CAIET DE SARCINI

Servicii de catering la locul desfasurarii a 3 evenimente de informare, care vor avea loc în 29 august 2023,      31 august 2023 și 14 septembrie 2023, în municipiile Suceava, Bacau si Iasi, în cadrul proiectelor „Eastern Romanian Business Support Network” (ERBSN - cod 101052724) și „Digital Innovation Zone EDIH - Manufacturing & Smart Health for Better Business, Life And Health in the North-East Romania Region” (eDIH-DIZ - cod 101083392) 
I. CONTEXT
Agenția pentru Dezvoltare Regională Nord-Est face parte din Consorțiul EBRSN 2022-2025 (Eastern Romanian Business Support Network - cod 101052724), care include 9 organizații partenere, care oferă servicii organizațiilor interesate din România localizate în Macroregiunea 2 (Regiunile Nord-Est și Sud-Est). În calitate de Centru Enterprise Europe Network, ADR Nord-Est furnizează, în mod gratuit, diverse tipuri servicii personalizate, care se referă, în principal, la:

· sprijin acordat IMM-urilor care vizează creșterea gradului de digitalizare al acestora, promovarea oportunităților oferite de noi tehnologii digitale pentru a-și îmbunătăți modelele de afaceri;

· identificare de parteneri de afaceri, prin acces la baze de date cu cereri și oferte de cooperare comercială sau tehnologică;

· participare la evenimente de brokeraj (parteneriate B2B) pentru dezvoltarea de relații internaționale între IMM-uri, cooperare comercială sau tehnologică;

· sprijin acordat IMM-urilor pentru identificarea si soluționarea unor aspecte legate de mediu și schimbări climatice, noi modele de afaceri sustenabile, care să le crească gradul de reziliență.

· participare în programe europene, solicitare de finanțări, schimb de bune practici, inclusiv programe de cercetare și inovare. Detalii suplimentare: https://www.adrnordest.ro/ce-oferim/managementul-inovarii-si-internationalizarea-afacerilor/
ADR Nord-Est, face parte din Consorțiul eDIH-DIZ, partener în cadrul proiectului „Digital Innovation Zone EDIH - Manufacturing & Smart Health for Better Business, Life And Health in the North-East Romania Region” (eDIH-DIZ - cod 101083392), singurul hub european de inovare digitală din Regiunea Nord-Est, care include 11 organizații partenere. În această calitate, ADR Nord-Est furnizează servicii de sprijin pentru evaluarea și îmbunătățirea gradului de digitalizare a IMM-urilor din Regiunea Nord-Est, identificarea de soluții tehnologice potrivite, de parteneri sau surse de finanțare, în vederea creșterii competitivității, a gradului de inovare și de digitalizare. Detalii suplimentare: https://digital-innovation.zone/
În vederea promovarii serviciilor oferite de ADR Nord-Est în cadrul celor 2 proiecte, ADR Nord-Est va organiza 3 evenimente de informare, în parteneriat cu organizatii partenere din cele 2 Consorții mentionate anterior (Camera de Comert și Industrie Suceava și Universitatea Tehnică „Gheorghe Asachi” Iași). 
Agenda celor 3 evenimente va include teme de actualitate cu referire la digitalizare, internaționalizare, sustenabilitate, precum și furnizarea de informații cu privire la oportunități de finanțare dedicate IMM-urilor în perioada de programare actuală.
Pentru derularea celor 3 evenimente, ADR Nord-Est va asigura condițiile necesare unei bune desfășurări respectiv:
· în 29 august 2023, interval orar 11:00-14:00, în municipiul Suceava, la sediul Camerei de Comert si Industrie Suceava, situat în str. Universității, nr.15-17. (Lot 1)

· în 31 august 2023, interval orar 11:00-14:00, în municipiul Bacău, la sediul Universității                         “Vasile Alecsandri” din Bacău (Corp D, parter, sala 11), situat în Calea Mărăşeşti, nr. 157. (Lot 2).

· în 14 septembrie 2023, interval orar 11:00-14:00, în municipiul Iași, la sediul Facultății de Design Industrial și Managementul Afacerilor (Corp TEX1) din cadrul Universității Tehnice                            „Gheorghe Asachi”, situat în str. Dimitrie Mangeron nr. 53. (Lot 3).

II.  SCOPUL ACHIZIȚIEI

Scopul achiziției îl constituie asigurarea serviciilor de catering (1 pauză de cafea - cafea de bun-venit) la locul desfășurării celor 3 evenimente menționate anterior.
Se pot depune oferte pentru unul sau mai multe loturi.
III. VALOAREA ESTIMATĂ A ACHIZITIEI:

Valoarea totală estimata a serviciilor este de 4.500,00 lei (fără TVA), din care:

1. În cadrul proiectului EBRSN 2022-2025 (Eastern Romanian Business Support Network - cod 101052724):
· Lot 1: Servicii de catering în data de 29 august 2023, în municipiul Suceava, la sediul Camerei de Comerț și Industrie Suceava, situat în str. Universității, nr.15-17 – în valoare estimată 1.000,00 lei (fără TVA);
· Lot 2: Servicii de catering în data de 31 august 2023, în municipiul Bacău, la sediul Universității “Vasile Alecsandri” din Bacău, situat în Calea Mărăşeşti, nr. 157 – în valoare estimată de 1.000,00 lei (fără TVA).
2. În cadrul proiectului „Digital Innovation Zone EDIH - Manufacturing & Smart Health for Better Business, Life And Health in the North-East Romania Region” (eDIH-DIZ - cod 101083392):
· Lot 3: Servicii de catering în data de 14 septembrie 2023, în municipiul Iași, la sediul Facultății de Design Industrial și Managementul Afacerilor (Corp TEX1) din cadrul Universității Tehnice „Gheorghe Asachi”, situat în str. Dimitrie Mangeron nr. 53 – în valoare estimată de 2.500,00 lei (fără TVA).
IV. Informații generale - valabile pentru fiecare eveniment (lot) în parte
Este necesară prezența reprezentantului ofertantului la locul de desfășurare a evenimentului, ce va fi desemnat pentru rezolvarea oricaror probleme care pot interveni legat de calitatea serviciilor solicitate. 
După semnarea contractului, ambele părți își vor comunica una alteia, in scris:

- numele, prenumele si datele de contact ale responsabililor de contract - din partea autorității contractante;

- numele, prenumele si datele de contact ale coordonator de eveniment - din partea prestatorului.

În propunerea financiară, ofertantul va prezenta, atât costurile unitare, cât și costurile totale pentru serviciile de catering.
Facturarea serviciilor aferente pauzei de cafea va fi efectuată corespunzător cu numărul de persoane participante și pentru care s-au prestat efectiv serviciile, dar fără a fi depășită valoarea contractată pe categoria de servicii.
Invitațiile si confirmările de participare aferente fiecărui eveniment sunt în sarcina Autorității Contractante. 

V. Cerințe minime 

V.1. Propunerea tehnică va fi detaliată conform Formularului nr. 11 anexat documentației de atribuire.

Formularul nr. 11 se întocmește pentru fiecare lot (eveniment) în parte, pentru care se depune ofertă.

Lot 1 : Servicii de catering în data de 29 august 2023, în municipiul Suceava 
	Data de desfăşurare: 29 august 2023  

Locație: municipiul Suceava, la sediul Camerei de Comert și Industrie Suceava, situat în str. Universității, nr.15-17.  
Participanţi: număr minim 15 persoane – număr maxim 20 persoane

Numărul de participanți va fi comunicat prestatorului cu minim 2 zile lucrătoare înainte de data desfășurării evenimentului.

Autoritatea contractantă va anunța prestatorul despre orice modificare, cu cel puțin 2 zile lucrătoare înainte de data prestării serviciilor. 



	Servicii catering - 1 pauză de cafea (ora 11.00) în data de 29 august 2023 la sediul Camerei de Comert și Industrie Suceava, situat str. Universității  nr. 15-17, Suceava.

Prestatorul va asigura, pentru fiecare persoană, următoarele tipuri de produse, în cantităţi suficiente pentru numărul de participanți la eveniment, după caz: 

· minim o cafea de persoană de 150 ml;

· zahăr la plic ambalat individual 5 g; 

· lapte condensat; 

· sucuri la 500ml;

· apă minerală/plată la 500ml;

· produse de patiserie (foietaj) dulce și sărată (minim 200 g finit de persoana, cu cel puțin 2 sortimente descrise in clar, inclusiv gramaj (exclus covrigei și snacks-uri tip salatini din comerț).

Pauza de cafea se va asigura în limita a 50 lei, fără TVA/persoană. 

Pauza de cafea se va asigura conform agendei evenimentului, într-un spaţiu adecvat, stabilit de autoritatea contractantă, în incinta locaţiei de desfăşurare a evenimentului, precizată anterior. 
Agenda finală de desfășurare a evenimentului va fi furnizată prestatorului la momentul semnării contractului.
Prețul include și serviciile de aranjare/amenajare spatiu pentru servit pauza de cafea: 

· suficiente mese și scaune pentru servirea pauzei de cafea în conditii optime; mobilierul va fi pus la dispoziție de Camera de Comerț și Industrie Suceava;

· accesoriile de servire vor fi în numar suficient pentru pauza de cafea (pahare, cești de cafea, farfurii, șervețele, etc.). Nu se accepta accesorii de servire din material plastic/de unică folosință;

· toate accesoriile de servire pentru pauza de cafea (pahare, cești de cafea, farfurii, șervețele etc.) vor fi asigurate de Prestator;

· reprezentantul Prestatorului aranjează/amenajează zona pentru pauza de cafea, aranjează mesele, debarasează şi curăţă mesele, la finalul evenimentului, preia toate accesoriile de servire pentru curățare la sediul propriu;

· transportul tuturor produselor la locul de desfășurare a evenimentului sunt în sarcina prestatorului.

În oferta tehnică se vor detalia, în clar, sortimentele și gramajele aferente produselor servite la pauza de cafea.



Lot 2: Servicii de catering în data de 31 august 2023, în municipiul Bacău
	Data de desfăşurare: 31 august 2023

Locație: municipiul Bacău, la sediul Universității “Vasile Alecsandri” din Bacău (Corp D, parter, sala 11), situat in Calea Mărăşeşti, nr. 157.
Participanţi: număr minim 15 persoane – număr maxim 20 persoane
Numărul de participanți va fi comunicat prestatorului cu minim 2 zile lucrătoare înainte de data desfășurării evenimentului.

Autoritatea contractantă va anunța prestatorul despre orice modificare, cu cel puțin 2 zile lucrătoare înainte de data prestării serviciilor.


	Servicii catering - 1 pauză de cafea (ora 11.00) în data de 31 august 2023 la sediul Universității                         “Vasile Alecsandri” din Bacău (Corp D, parter, sala 11), situat în Calea Mărăşeşti, nr. 157.
Prestatorul va asigura, pentru fiecare persoană, următoarele tipuri de produse, în cantităţi suficiente pentru numărul de participanți la eveniment, după caz: 

· minim o cafea de persoană de 150 ml;

· zahăr la plic ambalat individual 5 g; 

· lapte condensat; 

· sucuri la 500ml;

· apă minerală/plată la 500ml;

· produse de patiserie (foietaj) dulce și sărată (minim 200 g finit de persoana, cu cel puțin 2 sortimente descrise in clar, inclusiv gramaj (exclus covrigei si snacks-uri tip salatini din comerț).

Pauza de cafea se va asigura în limita a 50 lei, fără TVA/persoană. 

Pauza de cafea se va asigura conform agendei evenimentului, într-un spaţiu adecvat, stabilit de autoritatea contractantă, în incinta locaţiei de desfăşurare a evenimentului, precizată anterior. 
Agenda finală de desfășurare a evenimentului va fi furnizată prestatorului la momentul semnării contractului.
Prețul include și serviciile de aranjare/amenajare spațiu pentru servit pauza de cafea: 

· suficiente mese si scaune pentru servirea pauzei de cafea in conditii optime; mobilierul va fi pus la dispozitie de Universitatea “Vasile Alecsandri” din Bacău;

· accesoriile de servire vor fi în număr suficient pentru pauza de cafea (pahare, cești de cafea, farfurii, șervețele, etc.). Nu se acceptă accesorii de servire din material plastic/de unică folosință;

· toate accesoriile de servire pentru pauza de cafea (pahare, cești de cafea, farfurii, șervețele etc.) vor fi asigurate de Prestator;

· reprezentantul Prestatorului aranjează/amenajează zona pentru pauza de cafea, aranjează mesele, debarasează şi curăţă mesele, la finalul evenimentului, preia toate accesoriile de servire pentru curățare la sediul propriu;

· transportul tuturor produselor la locul de desfășurare a evenimentului sunt în sarcina prestatorului.

În oferta tehnică se vor detalia, în clar, sortimentele si gramajele aferente produselor servite la pauza de cafea.



Lot 3: Servicii de catering în data de 14 septembrie 2023, în municipiul Iași
	Data de desfăşurare: 14 septembrie 2023 

Locație: municipiul Iași, la sediul Facultății de Design Industrial si Managementul Afacerilor (Corp TEX1) din cadrul Universității Tehnice „Gheorghe Asachi”, situată în str. Dimitrie Mangeron nr. 53.
Participanţi: număr minim 40 persoane – număr maxim 50 persoane
Numărul de participanți va fi comunicat prestatorului cu minim 2 zile lucrătoare înainte de data desfășurării evenimentului.

Autoritatea contractantă va anunța prestatorul despre orice modificare, cu cel puțin 2 zile lucrătoare înainte de data prestării serviciilor.


	Servicii catering - 1 pauză de cafea (ora 11.00) în data de 14 septembrie 2023, la sediul Facultății de Design Industrial și Managementul Afacerilor (Corp TEX1) din cadrul Universității Tehnice „Gheorghe Asachi”, situat în str. Dimitrie Mangeron nr. 53.
Prestatorul va asigura, pentru fiecare persoană, următoarele tipuri de produse, în cantităţi suficiente pentru numărul de participanți la eveniment, după caz: 

· minim o cafea de persoană de 150 ml;

· zahăr la plic ambalat individual 5 g; 

· lapte condensat; 

· sucuri la 500ml;

· apă minerală/plată la 500ml;

· produse de patiserie (foietaj) dulce și sărată (minim 200 g finit de persoană, cu cel puțin 2 sortimente descrise în clar, inclusiv gramaj (exclus covrigei și snacks-uri tip salatini din comerț).

Pauza de cafea se va asigura în limita a 50 lei, fără TVA/persoana. 

Pauza de cafea se va asigura conform agendei evenimentului, într-un spaţiu adecvat, stabilit de autoritatea contractantă, în incinta locaţiei de desfăşurare a evenimentului, precizată anterior. 
Agenda finală de desfășurare a evenimentului va fi furnizată prestatorului la momentul semnării contractului.
Prețul include și serviciile de aranjare/amenajare spatiu pentru servit pauza de cafea: 

· suficiente mese și scaune pentru servirea pauzei de cafea în conditii optime; mobilierul va fi pus la dispoziție de Facultatea de Design Industrial și Managementul Afacerilor (Corp TEX1);
· accesoriile de servire vor fi în număr suficient pentru pauza de cafea (pahare, cești de cafea, farfurii, șervețele, etc.). Nu se acceptă accesorii de servire din material plastic/de unică folosință;

· toate accesoriile de servire pentru pauza de cafea (pahare, cești de cafea, farfurii, șervețele etc.) vor fi asigurate de Prestator;

· reprezentantul Prestatorului aranjează/amenajează zona pentru pauza de cafea, aranjează mesele, debarasează şi curăţă mesele, la finalul evenimentului, preia toate accesoriile de servire pentru curățare la sediul propriu;

· transportul tuturor produselor la locul de desfășurare a evenimentului sunt în sarcina prestatorului.

În oferta tehnică se vor detalia, în clar, sortimentele si gramajele aferente produselor servite la pauza de cafea.


V.2. Propunerea/oferta financiară va fi detaliată, conform Formularului nr. 10 anexat documentației de atribuire.
Formularul nr. 10 se întocmește pentru fiecare lot (eveniment) pentru care se depune ofertă.

Prețurile ofertate includ toate cheltuielile necesare prestării serviciilor care fac obiectul achiziției (deplasări, detașări, terți, produse - echipamente, materiale consumabile, manoperă, manipulare etc.), inclusiv serviciile accesorii prestate conform cerințelor din Caietul de sarcini.

Se vor respecta prevederile legale privind cota de impozitare TVA valabile la data emiterii facturii fiscale.

Prețurile unitare ofertate sunt ferme, în lei, și nu se actualizează pe parcursul derulării contractului.

Proces verbal de recepție (model)

Conform contractului de prestări servicii nr. ......../.................. încheiat între Agenția pentru Dezvoltare Regionala Nord Est, în calitate de Achizitor si .................................. SRL, în calitate de Prestator, au fost prestate următoarele servicii: 
Servicii organizare eveniment, pentru un număr de …….. participanți,

· în data de 29 august 2023: 

· 1 coffee break, interval orar ..........;

· în data de 31 august 2023: 

· 1 coffee break, interval orar ..........;

· în data de 14 septembrie 2023:
· 1 coffee break, interval orar ..........;
Am asigurat următoarele:
Cafea de bun venit (welcoming coffee), care a inclus urmatoarele:
……..

……..

Au fost asigurate toate resursele umane și alte resurse materiale necesare pentru derularea în condiții optime a tuturor activităților de asigurare sala de conferinte si servire cafea de bun-venit. Ne-am asigurat că toate elementele de utilitate pentru buna desfășurare a evenimentului (veselă, sticlărie, alte articole de menaj, accesorii de servire etc.) au fost puse la dispoziția participanților.

Pe toata durata evenimentului a fost prezent din partea societății noastre dl/dna ......... .

Numărul de persoane pentru care au fost prestate serviciile sunt conform listei de prezență. 

Serviciile au fost realizate cu respectarea tuturor cerințelor și la calitatea specificate în Caietul de sarcini – Anexă la Contractul de servicii cu nr. ......./.......................,
Prestator,









........... SRL, 

............ (nume si prenume) 



                      Recepționat,

                                                                                     Agenția pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est,






        ......................
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